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Qualitat, Qualitat,
Qualitat

Lingen . Es reicht nicht, diese standig zu beschworen oder sich diese nur so ans Re-
vers zu heften. Man muss sie auch nachweisen, und das permanent!

So erschien jetzt wieder Diplom-Betriebswirt Dirk Peters aus Aurich, der Auditor der
LZertifizierungsgesellschaft des Zentralverbandes d er Deutschen Handwerks
(ZDH-Zert)* in der Sprachenschule Frilling, um sein jahrliches Uberwachungsaudit
durchzufiihren. Diesmal wurden die Standorte Lingen und Papenburg besonders ins
Visier genommen.

Dank exakter Erfullung aller Anforderungen, die zuvorderst Frank Wemhoff als exter-
nem Berater und Andreas Schiuler als ,QM-Beauftragtem* der Sprachenschule Frilling
zu verdanken ist, war das Ergebnis dieses Audits wieder positiv — ohne Einschrankun-
gen.

-ES macht mir Freude, bei Ihnen Audits durchzufihren®, au3erte sich anschlie3end
Dirk Peters anerkennend, ,,denn bei Ihnen wird Qualitat gelebt, und die Zusammenar-
beit ist immer vollkommen problemlos®.

Die Sprachenschule Frilling ist seit 5 Jahren als Bildungstrager zertifiziert und erfullt
damit alle Voraussetzungen fir eine Zusammenarbeit mit offentlich-rechtlichen Auf-
traggebern (z.B. Agentur fur Arbeit, Landkreise). Auch die Bildungsmal3nahmen der
Sprachenschule Frilling tragen das Zertifizierungssiegel (AZWV) und werden regelma-
Big durch die ZDH-Zert Uberprift.
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